
 

 

 
 

Fachbereich /  Anwendungsbereich:   

Vertrieb / Telesales und Dispatching 

 

Das gemeinsame Ziel  :   

Ganz anders als im CallCenter. Versprochen. Sie 

kontaktieren unsere Bestandskunden und 

Interessenten. Grundlage sind Kampnagen oder 

vorhandenen Anfragen / Angebote. Begleitend, wenn 

es Ihren Vorstellungen entspricht, möchten wir Ihnen 

aber auch mehr Abwechslung bieten. Hierzu nehmen 

Sie Kundenanfragen auf und teilen diese über unser 

Ticketsystem als Dispatcher Ihrer (m) 

entsprechend(en) zuständigen Arbeitskollegen (innen) 

zu. Begleitend überwachen Sie die fristgerechte 

Erfüllung dieser Anfrage.  

 

Die berei ts  vorhandenen Basics :   

Erfahrungen im klassischen TeleSales und der 

Nutzung eines CRM Systems zur Hinterlegung Ihrer 

Kontakte. Kommunikatives und freundliches 

Telefonieren setzen wir voraus.  

 

Basics und Ziele passen oder andere Qualifikationen 

ermöglichen einen fundierten Einstieg? 
 

Dann sollten Sie uns unbedingt kontaktieren ! 

wir lieben und leben IT 

Beratung 

W i r  b r a u c h e n  S i e  !  
J E T Z T  

L A N G F R I S T I G  u n d  M I T  F R E U D E  

Mit unseren drei Standorten in Bochum sowie 

dem Standort Wuppertal, unterstützen und 

beraten wir seit über 30 Jahren unsere 

mittelständischen Kunden im Bereich ihrer 

Softwarelösungen, Netzwerke und Prozesse. 

 

Als Hersteller eigener Softwarelösungen im 

Bereich MES mit Leitstand, BDE und MDE 

ergänzen wir vorhandene ERP Software durch 

prozessoptimierte Bausteine. Hierzu mehr unter 

www.MES-Suite.info.  

 

Das professionelle Miteinander von langjährig 

erfahrenen Mitarbeitern, jungen Neueinsteigern 

und Freude an der IT führt zu unserem 

fortlaufenden Wachstum. 

 

Um diesem Wachstum und unseren Qualitäts-

ansprüchen gerecht zu werden, benötigen wir 

fortlaufend Unterstützung für unser Team. 

Quereinsteiger oder langjährig erfahren? 

Wir legen Wert auf motivierte, sympathische 

Teamplayer und bieten flache Hierarchien, kurze 

Entscheidungswege und individuelle Freiräume 

zur Weiterentwicklung. 

 

Wir möchten Sie genauso begeistern wie unsere 

Kunden. 

 

Begeistern Sie uns mit Ihrer Bewerbung und 

bringen Sie sich und Ihre Ideen in unser Team mit 

ein. 

 

PDF an Bewerbung@CRS-Online.de 

und los geht`s 

w w w . C R S . d i g i t a l  
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